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Tu es une personne empreinte d'écoute et courtoise, soucieuse d’offrir un service bienveillant à ses clients? Le service
client est au cœur de toutes tes interventions? La rigueur et l’organisation font partie intégrante de ton champ de
compétences?

Notre service des grains n’attend plus que toi et ton talent administratif!  

Postule dès maintenant pour joindre la grande équipe Sollio & Avantis!

 

Ton champ d’expertise

De l’expérience en administration ainsi qu’en service client dans une équipe de commercialisation des grains avec 5 ans
d’expérience sera un atout pour récolter ce poste.

 

Ton champ de responsabilités

En tant qu’agent(e) sénior, service à la clientèle, grains :  

Tu coordonnes les mouvements de grains avec les fournisseurs, les clients et les transporteurs pour assurer un
déroulement fluide.
Tu gères les contrats d’achats et de ventes en assurant un suivi rigoureux avec les fournisseurs, en collaboration
avec les agents de commercialisation et l’équipe transport et logistique.
Tu saisies et effectues le suivi des bons de réception et de sorti des grains.
Tu agis comme personne-ressource auprès de tes collègues pour le secteur des grains en tant que responsable des
solutions et des changements de processus en cas de problème dans la chaine opérationnelle
Tu mets à jour les différentes bases de données ainsi que les comptes clients.
Tu es responsable de la facturation et tu prêtes main-forte aux membres de l’équipe.
Tu participes régulièrement à la révision des méthodes de travail et des processus administratifs.

Agent sénior, service à la clientèle, grains

Agricole Siège social Avantis Temps plein



Tes avantages

Service de télémédecine 24/7 pour toi et ta famille

Assurances collectives avec participation financière de l’employeur

Congés personnels et maladie

Possibilités d'avancement

Formations complètes et rémunérées

Ta seconde famille

Viens grandir au sein de la grande famille Avantis Coopérative. C’est un milieu de choix pour cultiver ton champ
d'appartenance à une équipe unie et solidaire, où l'entraide et la bienveillance font pousser les projets communs.
Avantis Coopérative, c’est une famille plus de 1 200 coéquipiers passionnés œuvrant dans plus de 90 places
d’affaires, opérées sous différentes bannières telles que Sollio Agriculture, BMR, New Holland et Sonic.

Cultive avec nous l’esprit coop

Tu travailles pour les familles, les producteurs agricoles et les entrepreneurs de ta région.
Tu contribues à redonner à la communauté.
Tu es le(la) coéquipier(ère) d’une grande famille qui prône les valeurs d’esprit de famille, d’intégrité, d’audace et
d’engagement.

 

On t’attend avec impatience!

La famille Avantis, par ses valeurs et ses gestes, désire contribuer à faire de notre coopérative une référence inspirante,
un milieu de travail rassembleur et inclusif où chacun, peu importe sa différence, peut grandir et s’épanouir à son plein
potentiel!


